
Do not throw this card away!

You must have this card to receive 
your child care benefits. 

John Cardholder
123 Any Street
Any Town, USA 12345
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Here is your new  
Ohio ECC Swipe Card

Before using your new Ohio ECC swipe card:  
•	 You must call 1-888-796-4322 (TTY 
	 1-877-411-6059) to activate your card and create 	
	 your Personal Identification Number (PIN). 
•	 You will need the number on the front of your 	
	 card and your date of birth.

Keep your swipe card and PIN safe: 
•	 Memorize your PIN.  
•	 Do not give your PIN to your child care provider.
•	 Do not leave your card with your child care 
	 provider.

Your responsibilities:
•	 You are responsible for your card. Giving your 
	 card to your provider can result in termination 
	 of child care benefits.
•	 You must use this card to report attendance.
•	 Tell your child care caseworker if you change 	
	 your address or phone number.

Ohio ECC Caretaker Helpline: 1-888-796-4322  
Call 24 hours a day, 7 days a week if:

•	 You need to activate your card.
•	 You forget your PIN.
•	 Your card is lost, stolen or damaged.

P.O. Box 81129
Austin, TX  78708 - 1129

Detach and keep with your card

OH ECC Carrier 05/11

OHECC 12/10                                                                                                                                   Ver. 1.0

If found, return to P.O. Box 81129, Austin, TX 78708-1129
AUTHORIZED SIGNATURE DO NOT WRITE YOUR PIN ON THIS CARD.

Customer Service: 1-888-796-4322
TTY (Telecommunications Relay Service for
Hearing/Speech Impaired) 1-877-411-6059

NOT VALID UNLESS SIGNED

Misuse of this card may result in termination from the program or criminal prosecution.

W� ������  http�//�fs.ohio.gov/cdc/childcare.stm

610434 1234567890
JOHN Q PUBLIC
C123456789



No tire esta tarjeta a la basura! 

Necesitará esta tarjeta para  
recibir los beneficios de guardería.

John Cardholder
123 Any Street
Any Town, USA 12345
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Aquí está su tarjeta nueva 
del Ohio ECC

Antes de utilizar su nueva tarjeta del Ohio ECC:  
•	Llame al 1-888-796-4322 (TTY 
1-877-411-6059) para activar su tarjeta y crear 	
su Número de Identificación Personal (PIN).

•	Usted necesitará el número al frente de su tarjeta 
y su fecha de nacimiento.

Mantenga su tarjeta y su PIN seguros:
•	Memorice su número de PIN.  
•	No le provea su PIN a su niño o a la guardería.
•	No deje su tarjeta en la guardería o con el 
niñero/a.

Sus  responsabilidades:
•	Usted es responsable por su tarjeta. El darle 
su tarjeta a su proveedor puede resultar en la 
terminación de sus beneficios de guardería.

•	Usted tiene que usar esta tarjeta para reportar 
asistencia a la guardería.

•	Déjele saber a su asistente para los servicios de 
guardería si usted cambia su dirección o número 
de teléfono.

Línea de Ayuda para el Ohio ECC: 1-888-796-4322  
Puede llamar 24 horas al día, 7 días de la semana si:
•	Necesita activar su tarjeta.
•	Se le olvida su PIN.
•	Pierde su tarjeta, es robada o se daña.

P.O. Box 81129
Austin, TX  78708 - 1129

Separe y mantenga con su tarjeta

OH ECC Carrier 05/11

OHECC 12/10                                                                                                                                   Ver. 1.0

If found, return to P.O. Box 81129, Austin, TX 78708-1129
AUTHORIZED SIGNATURE DO NOT WRITE YOUR PIN ON THIS CARD.

Customer Service: 1-888-796-4322
TTY (Telecommunications Relay Service for
Hearing/Speech Impaired) 1-877-411-6059

NOT VALID UNLESS SIGNED

Misuse of this card may result in termination from the program or criminal prosecution.

W� ������  http�//�fs.ohio.gov/cdc/childcare.stm

610434 1234567890
JOHN Q PUBLIC
C123456789


