Oh . Department of Office of Fiscal & Monitoring Services
10 Job and Family Services Bureau of County Finance and Technical Assistance

John R. Kasich, Governor

Michael B. Colbert, Director BCFTA Update

Date: June 14, 2011
Sequence: 2011 -25

Topic: WebRMS Response Statistics

On June 1, ODJFS implemented a Web-based Random Moment Sampling system for Ohio’s 294 county/area
cost pools. According to the WebRMS Response Report, 173 cost pools had a 100% response rate at the
close of business June 9. Attached is a list of the cost pools by county that performed at a 100% rate. In
addition, 114 other cost pools had a response rate between 90% and 99%. Congratulations to all counties and
WIA areas on this outstanding performance.

Remember, response reports as well as other types of reports are available to each agency on a daily basis.
For instructions on generating reports in WebRMS, please refer to the Technical Assistance document sent via
BCFTA Update 2011-24 on June 8.

Please contact your ODJFS Fiscal Supervisor with any additional questions or concerns.

30 East Broad Street
Columbus, Ohio 43215
jfs.ohio.gov
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Response Report Summarized by Region (Cost Pool)
As of 06/09/2011 - 7:10PM

Cost Pools with a 100% Response Rate

Responses Validations
Total 0-2 hrs| 2-18 hrs| >18 hrs No Total to | 0-2 hrs| 2-18 hrs| >18 hrs Not Responded Not Not Expired & [Response % |Validation %
Observations Response | Validate Validated | not Validated | Occurred Not

Sample Code Sample Name Responded

2011Q3 01-IM _|(JFS 02710) - Adams County Income Maintenance RMS 38 30 6 2 0 3 3 0 0 0 0 0 0 100% 8%
2011Q3 01-SS_|(JFS 02714) - Adams County Social Services RMS 11 11 o) o) o) o) o) o) o) o) o) o) 0 100% 0%
2011Q3 02-IM _|(JFS 02710) - Allen County Income Maintenance RMS 42 37 3 2 0 1 1 0 0 0 0 0 0 100% 2%
2011Q3 03-CS |(JFS 02712) - Ashland County Child Support RMS 31 24 6 1 o) 3 2 1 o) o) o) o) 0 100% 10%
2011Q3 04-CS _|(JFS 02712) - Ashtabula County Child Support RMS 23 21 2 0 0 2 1 1 0 0 0 0 0 100% 9%
2011Q3 04-IM__|(JFS 02710) - Ashtabula County Income Maintenance RM 35 33| 2 o) o) 4 2 1 1 o) o) o) 0 100% 11%
2011Q3 04-SS_|(JFS 02714) - Ashtabula County Social Services RMS 32 29 2 1 0 5 2 2 1 0 0 0 0 100% 16%
2011Q3 05-CS _|(JFS 02712) - Athens County Child Support RMS 35 24 8 3 o) 3 1 1 1 o) o) o) 0 100% 9%
2011Q3 05-IM _|(JFS 02710) - Athens County Income Maintenance RMS 35 29 6 0 0 3 0 1 1 1 1 0 0 100% 6%
2011Q3 06-CS _|(JFS 02712) - Auglaize County Child Support RMS 35 33| 1 1 o) 3 1 1 o) 1 1 o) 0 100% 6%
2011Q3 06-IM _|(JFS 02710) - Auglaize County Income Maintenance RMS 30 29 1 o) o) 2 o) o) o) 2 2 o) 0 100% 0%
2011Q3 06-WI_|(JFS 02711) - Workforce Initiative Association RMS 29 22 6 1 o) 1 o) 1 o) o) o) o) 0 100% 3%
2011Q3 07-CS _|(JFS 02712) - Belmont County Child Support RMS 37 26 6 5 0 5 3 2 0 0 0 0 0 100% 14%
2011Q3 08-IM__|(JFS 02710) - Brown County Income Maintenance RMS 40! 32 8 o) o) 2 1 1 o) o) o) o) 0 100% 5%
2011Q3 08-WI _|(JFS 02711) - Mercer County Auditor RMS 32 23 6 3 0 5 3 2 0 0 0 0 0 100% 16%
2011Q3 09-CS |(JFS 02712) - Butler County Child Support RMS 32 27 1 4 o) 3 1 2 o) o) o) o) 0 100% 9%
2011Q3 10-IM _|(JFS 02710) - Carroll County Income Maintenance RMS 32 27 5 o) o) 7 3 4 o) o) o) o) 0 100% 22%
2011Q3 11-IM__|(JFS 02710) - Champaign County Income Maintenance R 34 29 5 o) o) 2 o) 1 o) 1 1 o) 0 100% 3%
2011Q3 12-IM __|(JFS 02710) - Clark County Income Maintenance RMS 29 23 5 1 0 2 0 1 1 0 0 0 0 100% 7%
2011Q3 13-CS _|(JFS 02712) - Clermont County Child Support RMS 48| 44 3 1 o) 8 2 5 1 o) o) o) 0 100% 17%
2011Q3 13-IM _|(JFS 02710) - Clermont County Income Maintenance RMY 42 34 6 2 o) 3 o) 1 2 o) o) o) 0 100% 7%
2011Q3 14-CS _|(JFS 02712) - Clinton County Child Support 46! 31 14 1 o) 3 2 o) 1 o) o) o) 0 100% 7%
2011Q3 14-IM _|(JFS 02710) - Clinton County Income Maintenance RMS 38 34 4 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 100% 3%
2011Q3 15-CS_|(JFS 02712) - Columbiana County Child Support RMS 35 33| 2 o) o) 3 3 o) o) o) o) o) 0 100% 9%
2011Q3 16-CS _|(JFS 02712) - Coshocton County Child Support RMS 45 37 4 4 0 2 1 0 1 0 0 0 0 100% 4%
2011Q3 16-IM__|(JFS 02710) - Coshocton County Income Maintenance R 38 31 5 2 o) 4 2 1 1 o) o) o) 0 100% 11%
2011Q3 17-CS _|(JFS 02712) - Crawford County Child Support RMS 38 31 4 3 0 3 0 0 1 2 2 0 0 100% 3%
2011Q3 17-WI_|(JFS 02711) - Mahoning & Columbiana Training RMS 29 17 4 8 o) o) o) o) o) o) o) o) 0 100% 0%
2011Q3 19-CS |(JFS 02712) - Darke County Child Support RMS 47 44 3 0 0 7 5 2 0 0 0 0 0 100% 15%
2011Q3 19-IM _|(JFS 02710) - Darke County Income Maintenance RMS 48| 40! 8 o) o) 6 4 2 o) o) o) o) 0 100% 13%
2011Q3 20-IM _|(JFS 02710) - Defiance County Income Maintenance RMS| 38 33 3 2 o) 2 1 1 o) o) o) o) 0 100% 5%
2011Q3 20-SS_|(JFS 02714) - Defiance County Social Services RMS 30! 15 14 1 o) 4 o) 3 1 o) o) o) 0 100% 13%
2011Q3 21-IM _|(JFS 02710) - Delaware County Income Maintenance RM 41 36 4 1 o) 5 3 2 o) o) o) o) 0 100% 12%
2011Q3 22-IM__|(JFS 02710) - Erie County Income Maintenance RMS 40! 27 6 7 o) 3 o) 3 o) o) o) o) 0 100% 8%
2011Q3 23-CS_|(JFS 02712) - Fairfield County Child Support RMS 30 28 2 0 0 2 1 1 0 0 0 0 0 100% 7%
2011Q3 23-IM__|(JFS 02710) - Fairfield County Income Maintenance RMS 39 34 3 2 o) 3 o) 2 1 o) o) o) 0 100% 8%
2011Q3 23-SS_|(JFS 02714) - Fairfield County Social Services RMS 32 23 8 1 0 2 0 0 2 0 0 0 0 100% 6%
2011Q3 24-CS _|(JFS 02712) - Fayette County Child Support RMS 28 22 4 2 o) 4 3 1 o) o) o) o) 0 100% 14%
2011Q3 24-IM__|(JFS 02710) - Fayette County Income Maintenance RMS 40 32 7 1 o) 8 2 5 1 o) o) o) 0 100% 20%
2011Q3 25-CS _|(JFS 02712) - Franklin County Child Support RMS 41 33| 5 3 o) 5 2 2 1 o) o) o) 0 100% 12%
2011Q3 25-SS_|(JFS 02714) - Franklin County Social Services RMS 58 40 8 10 0 6 2 2 2 0 0 0 0 100% 10%
2011Q3 26-CS _|(JFS 02712) - Fulton County Child Support RMS 37 35! 1 1 o) 4 3 1 o) o) o) o) 0 100% 11%
2011Q3 26-IM __|(JFS 02710) - Fulton County Income Maintenance RMS 38 31 7 0 0 3 2 0 1 0 0 0 0 100% 8%
2011Q3 27-CS_|(JFS 02712) - Gallia County Child Support RMS 39 35, 4 o) o) 3 1 2 o) o) o) o) 0 100% 8%
2011Q3 27-CW |(JFS 02715) - Gallia County Child Welfare RMS 29 25 4 0 0 2 1 1 0 0 0 0 0 100% 7%
2011Q3 27-IM__|(JFS 02710) - Gallia County Income Maintenance RMS 37 28 5 4 o) 4 1 1 2 o) o) o) 0 100% 11%
2011Q3 27-SS_|(JFS 02714) - Gallia County Social Services RMS 12 10 2 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 100% 8%
2011Q3 28-IM__|(JFS 02710) - Geauga County Income Maintenance RMS 41 33| 6 2 o) 10 o) 2 7 1 1 o) 0 100% 22%
2011Q3 28-SS_|(JFS 02714) - Geauga County Social Services RMS 29 19 7 3 0 4 3 1 0 0 0 0 0 100% 14%
2011Q3 29-CS |(JFS 02712) - Greene County Child Support RMS 44 36! 7 1 o) 6 4 2 o) o) o) o) 0 100% 14%
2011Q3 29-IM _|(JFS 02710) - Greene County Income Maintenance RMS 37 28| 7 2 o) 4 1 2 o) 1 1 o) 0 100% 8%




Response Report Summarized by Region (Cost Pool)
As of 06/09/2011 - 7:10PM

Cost Pools with a 100% Response Rate

Responses Validations
Total 0-2 hrs| 2-18 hrs| >18 hrs No Total to | 0-2 hrs| 2-18 hrs| >18 hrs Not Responded Not Not Expired & [Response % |Validation %
Observations Response | Validate Validated | not Validated | Occurred Not

Sample Code Sample Name Responded

2011Q3 29-SS_|(JFS 02714) - Greene County Social Services RMS 28 27 1 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 100% 4%
2011Q3 30-CS_|(JFS 02712) - Guernsey County Child Support RMS 43| 37 4 2 o) 3 3 o) o) o) o) o) 0 100% 7%
2011Q3 30-IM _|(JFS 02710) - Guernsey County Income Maintenance RM 36! 32 1 3 o) 3 1 o) 2 o) o) o) 0 100% 8%
2011Q3 30-SS_|(JFS 02714) - Guernsey County Social Services RMS 24 20 2 2 o) 2 o) 1 1 o) o) o) 0 100% 8%
2011Q3 32-CS_|(JFS 02712) - Hancock County Child Support RMS 35 29 4 2 0 1 0 1 0 0 0 0 0 100% 3%
2011Q3 32-IM__|(JFS 02710) - Hancock County Income Maintenance RMS| 33 24 7 2 o) 3 2 1 o) o) o) o) 0 100% 9%
2011Q3 33-CS _|(JFS 02712) - Hardin County Child Support RMS 34 32 2 0 0 4 4 0 0 0 0 0 0 100% 12%
2011Q3 34-CS _|(JFS 02712) - Harrison County Child Support RMS 35 29 3 3 o) 3 3 o) o) o) o) o) 0 100% 9%
2011Q3 34-IM _|(JFS 02710) - Harrison County Income Maintenance RMS 37 32 4 1 o) 5 4 o) o) 1 1 o) 0 100% 11%
2011Q3 35-CS _|(JFS 02712) - Henry County Child Support RMS 39 34 1 4 o) 4 o) 1 1 2 2 o) 0 100% 5%
2011Q3 35-IM _|(JFS 02710) - Henry County Income Maintenance RMS 35! 28| 5 2 o) 3 1 2 o) o) o) o) 0 100% 9%
2011Q3 35-SS_|(JFS 02714) - Henry County Social Services RMS 19 17 2 o) o) 1 o) o) 1 o) o) o) 0 100% 5%
2011Q3 36-CS_|(JFS 02712) - Highland County Child Support RMS 42 37 4 1 0 4 3 1 0 0 0 0 0 100% 10%
2011Q3 36-IM__|(JFS 02710) - Highland County Income Maintenance RMS 40! 36! 3 1 o) 6 3 3 o) o) o) o) 0 100% 15%
2011Q3 36-SS_|(JFS 02714) - Highland County Social Services RMS 35 23 8 4 0 5 0 4 1 0 0 0 0 100% 14%
2011Q3 37-CS_|(JFS 02712) - Hocking County Child Support RMS 42 38| 2 2 o) 5 4 1 o) o) o) o) 0 100% 12%
2011Q3 37-IM _|(JFS 02710) - Hocking County Income Maintenance RMS 38 34 4 o) o) 3 2 1 o) o) o) o) 0 100% 8%
2011Q3 37-SS_|(JFS 02714) - Hocking County Social Services RMS 23 20 o) 3 o) 2 1 o) 1 o) o) o) 0 100% 9%
2011Q3 38-CS _|(JFS 02712) - Holmes County Child Support RMS 45 40 5 0 0 3 1 1 1 0 0 0 0 100% 7%
2011Q3 38-IM__|(JFS 02710) - Holmes County Income Maintenance RMS 31 24 3 4 o) 3 o) 1 2 o) o) o) 0 100% 10%
2011Q3 39-IM |(JFS 02710) - Huron County Income Maintenance RMS 35! 24 8 3 o) 3 2 1 o) o) o) o) 0 100% 9%
2011Q3 39-SS_|(JFS 02714) - Huron County Social Services RMS 37 29 5 3 o) 2 1 o) 1 o) o) o) 0 100% 5%
2011Q3 40-CS _|(JFS 02712) - Jackson County Child Support RMS 38 33 5 0 0 3 2 1 0 0 0 0 0 100% 8%
2011Q3 40-SS_|(JFS 02714) - Jackson County Social Services RMS 50 41 6 3 o) 5 3 2 o) o) o) o) 0 100% 10%
2011Q3 41-SS_|(JFS 02714) - Jefferson County Social Services RMS 40 33 6 1 0 5 4 1 0 0 0 0 0 100% 13%
2011Q3 42-CS_|(JFS 02712) - Knox County Child Support RMS 33 24 3 6 o) 4 1 3 o) o) o) o) 0 100% 12%
2011Q3 43-CS_|(JFS 02712) - Lake County Child Support RMS 36 33 3 0 0 5 4 1 0 0 0 0 0 100% 14%
2011Q3 44-CS _|(JFS 02712) - Lawrence County Child Support RMS 33 21 8 4 o) 4 1 2 1 o) o) o) 0 100% 12%
2011Q3 44-IM _|(JFS 02710) - Lawrence County Income Maintenance RM 45 29| 8 8 o) 4 2 o) 2 o) o) o) 0 100% 9%
2011Q3 45-SS_|(JFS 02714) - Licking County Social Services RMS 31 22 7 2 o) 2 o) o) 2 o) o) o) 0 100% 6%
2011Q3 46-IM __|(JFS 02710) - Logan County Income Maintenance RMS 46 43 3 o) o) 4 4 o) o) o) o) o) 0 100% 9%
2011Q3 46-SS_|(JFS 02714) - Logan County Social Services RMS 37 35, 2 o) o) 4 4 o) o) o) o) o) 0 100% 11%
2011Q3 47-CS _|(JFS 02712) - Lorain County Child Support RMS 33 30 3 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 100% 3%
2011Q3 47-CW |(JFS 02715) - Lorain County Child Welfare RMS 37 19 11 7 o) 2 1 o) 1 o) o) o) 0 100% 5%
2011Q3 47-IM __|(JFS 02710) - Lorain County Income Maintenance RMS 257 243 11 3 0 28 13 12 3 0 0 0 0 100% 11%
2011Q3 48-CS _|(JFS 02712) - Lucas County Child Support RMS 36 30! 2 4 o) o) o) o) o) o) o) o) 0 100% 0%
2011Q3 49-CS_|(JFS 02712) - Madison County Child Support RMS 36 32 3 1 0 4 4 0 0 0 0 0 0 100% 11%
2011Q3 49-IM _|(JFS 02710) - Madison County Income Maintenance RMS 56 47 4 5 o) 7 1 4 2 o) o) o) 0 100% 13%
2011Q3 50-CS_|(JFS 02712) - Mahoning County Child Support RMS 37 30 2 5 0 6 2 2 2 0 0 0 0 100% 16%
2011Q3 51-CS_|(JFS 02712) - Marion County Child Support RMS 27 24 3 o) o) 4 o) 2 1 1 1 o) 0 100% 11%
2011Q3 51-CW |(JFS 02715) - Marion County Child Welfare RMS 38 29 6 3 0 4 1 3 0 0 0 0 0 100% 11%
2011Q3 51-IM _|(JFS 02710) - Marion County Income Maintenance RMS 41 38| 3 o) o) 4 1 o) 3 o) o) o) 0 100% 10%
2011Q3 51-SS_|(JFS 02714) - Marion County Social Services RMS 17 14 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 100% 0%
2011Q3 52-IM _|(JFS 02710) - Medina County Income Maintenance RMS 31 22 6 3 o) 2 1 1 o) o) o) o) 0 100% 6%
2011Q3 53-CS_|(JFS 02712) - Meigs County Child Support RMS 38 33 2 3 0 4 3 0 1 0 0 0 0 100% 11%
2011Q3 54-CS _|(JFS 02712) - Mercer County Child Support RMS 34 25 3 6 o) 4 1 1 o) 2 2 o) 0 100% 6%
2011Q3 54-IM__|(JFS 02710) - Mercer County Income Maintenance RMS 43 35! 8 o) o) 4 1 3 o) o) o) o) 0 100% 9%
2011Q3 55-CS _|(JFS 02712) - Miami County Child Support RMS 41 33 6 2 0 3 2 1 0 0 0 0 0 100% 7%
2011Q3 55-SS_|(JFS 02714) - Miami County Social Services RMS 7 6 1 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 100% 14%
2011Q3 56-CS _|(JFS 02712) - Monroe County Child Support RMS 40! 35! 5 o) o) 6 3 3 o) o) o) o) 0 100% 15%
2011Q3 56-IM _|(JFS 02710) - Monroe County Income Maintenance RMS 37 30! 7 o) o) 3 1 2 o) o) o) o) 0 100% 8%




Response Report Summarized by Region (Cost Pool)
As of 06/09/2011 - 7:10PM

Cost Pools with a 100% Response Rate

Responses Validations
Total 0-2 hrs| 2-18 hrs| >18 hrs No Total to | 0-2 hrs| 2-18 hrs| >18 hrs Not Responded Not Not Expired & [Response % |Validation %
Observations Response | Validate Validated | not Validated | Occurred Not

Sample Code Sample Name Responded

2011Q3 57-CS_|(JFS 02712) - Montgomery County Child Support RMS 32 27 4 1 0 3 2 1 0 0 0 0 0 100% 9%
2011Q3 58-CS_|(JFS 02712) - Morgan County Child Support RMS 33| 32 1 o) o) 2 1 1 o) o) o) o) 0 100% 6%
2011Q3 58-IM |(JFS 02710) - Morgan County Income Maintenance RMS 47 42 5 o) 0 8 6 2 o) o) o) o) 0 100% 17%
2011Q3 58-SS_|(JFS 02714) - Morgan County Social Services RMS 14 12 2 o) o) 1 1 o) o) o) o) o) 0 100% 7%
2011Q3 59-CS _|(JFS 02712) - Morrow County Child Support RMS 42 33 4 5 0 8 5 2 1 0 0 0 0 100% 19%
2011Q3 59-IM _|(JFS 02710) - Morrow County Income Maintenance RMS 38| 31 5 2 o) 3 2 1 o) o) o) o) 0 100% 8%
2011Q3 59-SS_|(JFS 02714) - Morrow County Social Services RMS 33 26 7 0 0 4 1 3 0 0 0 0 0 100% 12%
2011Q3 60-CS _|(JFS 02712) - Muskingum County Child Support RMS 33| 26 4 3 o) 3 o) 3 o) o) o) o) 0 100% 9%
2011Q3 60-CW |(JFS 02715) - Muskingum County Child Welfare RMS 39 23 14 2 0 3 0 2 0 1 1 0 0 100% 5%
2011Q3 60-IM__|(JFS 02710) - Muskingum County Income Maintance RMS 41 33| o) 8 o) 6 3 o) 3 o) o) o) 0 100% 15%
2011Q3 61-CS _|(JFS 02712) - Noble County Child Support RMS 45 41 3 1 0 6 3 3 0 0 0 0 0 100% 13%
2011Q3 61-IM__|(JFS 02710) - Noble County Income Maintenance RMS 32 28 4 o) o) 4 o) 3 o) 1 1 o) 0 100% 9%
2011Q3 61-SS_|(JFS 02714) - Noble County Social Services RMS 26 20 3 3 0 2 0 2 0 0 0 0 0 100% 8%
2011Q3 62-CS _|(JFS 02712) - Ottawa County Child Support RMS 33 25 4 4 o) 4 1 1 1 1 1 o) 0 100% 9%
2011Q3 62-IM _|(JFS 02710) - Ottawa County Income Maintenance RMS 37 26 5 6 0 3 0 1 2 0 0 0 0 100% 8%
2011Q3 62-SS_|(JFS 02714) - Ottawa County Social Services RMS 35 25 7 3 o) 7 2 3 2 o) o) o) 0 100% 20%
2011Q3 63-CS _|(JFS 02712) - Paulding County Child Support RMS 38 35 3 0 0 4 2 2 0 0 0 0 0 100% 11%
2011Q3 63-IM__|(JFS 02710) - Paulding County Income Maintenance RMS 28 18 5 5 o) 5 o) 1 4 o) o) o) 0 100% 18%
2011Q3 63-SS_|(JFS 02714) - Paulding County Social Services RMS 11 8 3 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 100% 9%
2011Q3 64-CW |(JFS 02715) - Perry County Child Welfare RMS 40! 30! 9 1 o) 2 1 1 o) o) o) o) 0 100% 5%
2011Q3 64-SS_|(JFS 02714) - Perry County Social Services RMS 25 17 5 3 0 3 2 1 0 0 0 0 0 100% 12%
2011Q3 65-CS _|(JFS 02712) - Pickaway County Child Support RMS 33 31 1 1 o) 2 1 o) 1 o) o) o) 0 100% 6%
2011Q3 65-IM _|(JFS 02710) - Pickaway County Income Maintenance RM 35 29 5 1 o) 3 o) 2 o) 1 1 o) 0 100% 6%
2011Q3 65-SS_|(JFS 02714) - Pickaway County Social Services RMS 41 34 5 2 o) 6 3 3 o) o) o) o) 0 100% 15%
2011Q3 66-CW |(JFS 02715) - Pike County Child Welfare RMS 17 10 6 1 0 2 0 2 0 0 0 0 0 100% 12%
2011Q3 67-CS_|(JFS 02712) - Portage County Child Support RMS 40! 34 5 1 o) 7 6 1 o) o) o) o) 0 100% 18%
2011Q3 67-IM__|(JFS 02710) - Portage County Income Maintenance RMS 34 26 5 3 o) 7 5 1 1 o) 0 o) 0 100% 21%
2011Q3 67-SS_|(JFS 02714) - Portage County Social Services RMS 51 32 15 4 o) 8 3| 5 o) o) o) o) 0 100% 16%
2011Q3 68-CS _|(JFS 02712) - Preble County Child Support RMS 43 25 11 7 0 3 0 2 1 0 0 0 0 100% 7%
2011Q3 68-IM__|(JFS 02710) - Preble County Income Maintenance RMS 32 25 6 1 o) 2 o) 1 1 o) o) o) 0 100% 6%
2011Q3 68-SS_|(JFS 02714) - Preble County Social Service RMS 41 29 10 2 0 3 3 0 0 0 0 0 0 100% 7%
2011Q3 69-CS |(JFS 02712) - Putnam County Child Support RMS 33| 26 6 1 o) 2 1 1 o) o) o) o) 0 100% 6%
2011Q3 69-IM _|(JFS 02710) - Putnam County Income Maintenance RMS 46 35! 10! 1 o) 4 2 1 1 o) o) 0 0 100% 9%
2011Q3 69-SS_|(JFS 02714) - Putnam County Social Services RMS 28 21 5 2 o) 1 1 o) o) o) o) o) 0 100% 4%
2011Q3 70-CS _|(JFS 02712) - Richland County Child Support RMS 40 36 4 0 0 4 2 2 0 0 0 0 0 100% 10%
2011Q3 70-IM__|(JFS 02710) - Richland County Income Maintenance RMS| 34 32 2 o) o) 4 4 o) o) o) o) o) 0 100% 12%
2011Q3 70-SS_|(JFS 02714) - Richland County Social Services RMS 28 26 2 0 0 4 3 1 0 0 0 0 0 100% 14%
2011Q3 71-CS_|(JFS 02712) - Ross County Child Support RMS 33| 25 7 1 o) 4 1 3 o) o) o) o) 0 100% 12%
2011Q3 72-CS_|(JFS 02712) - Sandusky County Child Support RMS 43 39 2 2 0 8 3 3 2 0 0 0 0 100% 19%
2011Q3 72-IM__|(JFS 02710) - Sandusky County Income Maintenance RM 37 32 4 1 o) 4 2 1 1 o) o) o) 0 100% 11%
2011Q3 72-SS_|(JFS 02714) - Sandusky County Social Services RMS 39 28 7 4 0 4 2 2 0 0 0 0 0 100% 10%
2011Q3 73-CS _|(JFS 02712) - Scioto County Child Support RMS 43| 40! 3 o) o) 6 5 1 o) o) o) o) 0 100% 14%
2011Q3 73-SS_|(JFS 02714) - Scioto County Social Services RMS 24 21 2 1 0 2 2 0 0 0 0 0 0 100% 8%
2011Q3 74-IM__|(JFS 02710) - Seneca County Income Maintenance RMS 32 27 2 3 o) 4 3 1 o) o) o) o) 0 100% 13%
2011Q3 75-CS_|(JFS 02712) - Shelby County Child Support RMS 40 37 3 0 0 2 2 0 0 0 0 0 0 100% 5%
2011Q3 75-SS_|(JFS 02714) - Shelby County Social Services RMS 18 15 2 1 o) 1 1 o) o) o) o) o) 0 100% 6%
2011Q3 77-CS_|(JFS 02712) - Summit County Child Support RMS 41 31 5 5 0 3 0 1 2 0 0 0 0 100% 7%
2011Q3 77-SS_|(JFS 02714) - Summit County Social Services RMS 37 28 6 1 2 2 o) o) 1 1 1 o) 2 100% 3%
2011Q3 78-CW |(JFS 02715) - Trumbull County Child Welfare RMS 35 26 5 4 0 1 0 0 1 0 0 0 0 100% 3%
2011Q3 78-SS_|(JFS 02714) - Trumbull County Social Services RMS 41 31 7 3 o) 5 3 2 o) o) o) o) 0 100% 12%
2011Q3 79-CS |(JFS 02712) - Tuscarawas County Child Support RMS 42 36 5 1 0 2 0 2 0 0 0 0 0 100% 5%
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2011Q3 79-IM _|(JFS 02710) - Tuscarawas County Income Maintenance R 33! 28| 3 2 o) 2 1 o) 1 o) o) o) 0 100% 6%
2011Q3 79-SS_|(JFS 02714) - Tuscarawas County Social Services RMS 32 22 8 2 o) 2 2 o) o) o) o) o) 0 100% 6%
2011Q3 80-CS_|(JFS 02712) - Union County Child Support RMS 33 32 1 0 0 4 3 0 1 0 0 0 0 100% 12%
2011Q3 80-IM__|(JFS 02710) - Union County Income Maintenance RMS 32 27 5 o) o) 6 4 1 1 o) o) o) 0 100% 19%
2011Q3 80-SS_|(JFS 02714) - Union County Social Services RMS 40 31 3 6 0 5 2 0 3 0 0 0 0 100% 13%
2011Q3 81-CS |(JFS 02712) - Van Wert County Child Support RMS 43| 39| 2 2 o) 6 1 2 2 1 1 o) 0 100% 12%
2011Q3 81-SS_|(JFS 02714) - Van Wert County Social Services RMS 36 24 9 3 0 4 1 2 1 0 0 0 0 100% 11%
2011Q3 82-CS _|(JFS 02712) - Vinton County Child Support RMS 40! 30! 7 3 o) 5 4 o) 1 o) o) o) 0 100% 13%
2011Q3 83-CW |(JFS 02715) - Warren County Child Welfare RMS 30 22 8 0 0 2 1 1 0 0 0 0 0 100% 7%
2011Q3 83-SS_|(JFS 02714) - Warren County Social Services RMS 22 15 5 2 o) 2 1 o) 1 o) o) o) 0 100% 9%
2011Q3 84-CS _|(JFS 02712) - Washington County Child Support RMS 47 43 3 1 0 5 0 5 0 0 0 0 0 100% 11%
2011Q3 84-IM__|(JFS 02710) - Washington County Income Maintenance Rl 34 28 3 3 o) 3 o) 2 o) 1 1 o) 0 100% 6%
2011Q3 85-CS_|(JFS 02712) - Wayne County Child Support RMS 31 22 6 3 0 2 0 1 1 0 0 0 0 100% 6%
2011Q3 85-SS_|(JFS 02714) - Wayne County Social Services RMS 46! 42 2 2 o) 2 o) 1 o) 1 1 o) 0 100% 2%
2011Q3 86-CS _|(JFS 02712) - Williams County Child Support RMS 30 29 1 0 0 6 5 1 0 0 0 0 0 100% 20%
2011Q3 86-IM__|(JFS 02710) - Williams County Income Maintenance RMS 34 25 5 4 o) 5 2 o) 3 o) o) o) 0 100% 15%
2011Q3 87-CS_|(JFS 02712) - Wood County Child Support RMS 33 25 7 1 0 5 3 2 0 0 0 0 0 100% 15%
2011Q3 87-IM__|(JFS 02710) - Wood County Income Maintenance RMS 35! 30! 2 3 o) 2 o) 2 o) o) o) o) 0 100% 6%
2011Q3 88-CS_|(JFS 02712) - Wyandot County Child Support RMS 43 34 7 2 0 6 1 4 1 0 0 0 0 100% 14%
2011Q3 88-SS_|(JFS 02714) - Wyandot County Social Services RMS 10 9 1 o) o) 1 o) o) 1 o) o) o) 0 100% 10%
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