
Ohio Cash & Food Assistance 
 EBT Vendor Transition 
Timeline of Events 

 

Event Date  Activity 
April 19, 2013 
 

The Transition Notice will be sent to Ohio Direction Card cardholders. 

The Transition Notice will be sent to Ohio Pathway Card cardholders. 

May 28 – May 31, 2013  
 

Train‐the‐Trainer Webinar for the UCard Center (make‐up day June 3, 2013). 

June 03, 2013 
 

New Ohio Pathway Cards will be mailed to an AG payee who received a cash 
auxiliary or recurring benefit from May 1 ‐ June 1, 2013.  

June 14, 2013 
 

Cash benefits approved up to this date will go on the Ohio EPPICard. 

June 16, 2013 
 

Database Conversion ‐ no grocery shopping or any Ohio Food Assistance 
transactions can occur from 12:01 AM – 10:00 AM.    

June 17, 2013 
 

Continued use of current Ohio Direction Card. 

New Ohio Direction Cards will be issued for replacement card requests. 

New Ohio Pathway Cards will be mailed to an AG payee who received a cash 
auxiliary benefit from June 2, 2013 ‐ present and all new replacement card 
requests. 

Cash benefits authorized on this date will now be on the Ohio Pathway Card.  

July 1, 2013 
 

Recurring Cash Assistance Benefits will be issued on the new Ohio Pathway 
Card (previous balances will NOT be transferred). 

Recurring Food Assistance Benefits will be issued on the current Ohio 
Direction Card. 

July 8 – August 31, 2013 
 

New Ohio Direction Cards will be randomly issued statewide over a 45 day 
period. 

August 31, 2013 
 

The old Ohio Direction Cards will expire this date if a new Ohio Direction 
Card was issued in July 2013.  

September 30, 2013 
 

The old Ohio Direction Cards will expire this date if a new Ohio Direction 
Card was issued in August 2013. 
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